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In het besluit van 31 augustus 2018 waarin de NVAO een accreditatie nieuwe opleiding heeft verleend 
aan de opleiding hbo-bachelor Business Administration is verwezen naar de verplichting op grond van 
artikel 5.8, eerste lid, onder c van de Wet op het hoger onderwijs en wetenschappelijk onderzoek. Op 
basis van dit artikel wordt een opleiding waaraan bij accreditatieverlening feitelijk nog geen onderwijs  
wordt verzorgd, drie jaar nadat de accreditatie verkregen is, beoordeeld op de volgende 
kwaliteitsaspecten:

het gerealiseerde niveau, gelet op hetgeen internationaal gewenst en gangbaar is ena.
de deugdelijkheid van beoordeling, toetsing en examinering van de studenten.b.

Op 26 februari 2021 ontving de NVAO de rapportage over de aanvullende toets op de wijze van 
toetsen en beoordelen (standaard 10) en het gerealiseerde niveau (standaard 11).

De NVAO heeft kennisgenomen van de rapportage en onderschrijft de bevindingen en aanbevelingen 
van het panel. Het panel komt tot het oordeel dat er nog verbeterpunten zijn in de wijze van toetsing en 
beoordeling. Het panel komt ook tot het oordeel dat het gerealiseerde niveau ten dele voldoet. Het 
eindoordeel is daarmee positief onder voorwaarden.

Het panel doet de volgende aanbevelingen:
Het panel adviseert de opleiding om meer aandacht te besteden aan de theoretische onderbouwing 1.
van studenten in de toetsing. Studenten dienen uiteindelijk in staat te zijn om tot goed 
onderbouwde conclusies en adviezen te komen. Het panel heeft bij het bekijken van 
studentproducten vastgesteld dat de opleiding hierin nog kan verbeteren.
Het panel adviseert de opleiding tevens om studentproducten kritischer te beoordelen en het 2.
eindproduct zwaarder te laten meewegen in plaats van het leerproces. De bekeken 
beoordelingsformulieren waren regelmatig coulant ingevuld. Beoordelaars lieten het leerproces van 
studenten zwaar meewegen bij het bepalen van de eindbeoordeling.

Het panel en de NVAO zien deze aanbevelingen als voorwaarden.

Op basis van een herstelplan van 22 februari 2021 oordeelt het panel dat de opleiding binnen een 
termijn van maximaal één jaar moet kunnen voldoen aan de gestelde voorwaarden.

Door de NVAO zijn vervolgens nog vragen gesteld over de werkwijze van de examencommissie. De 
beantwoording hiervan is voor de NVAO nog wel aanleiding voor een verder gesprek met de NCOI 
over de werkwijze van de examencommissie(s) binnen de NCOI-groep.
De NVAO zal in dit geval het panel verzoeken bij de beoordeling van de voorwaarden aandacht te 
besteden aan de werkwijze van de examencommissie.

De NVAO volgt overigens het panel in zijn zienswijze en bepaalt de termijn waarbinnen aan de 
voorwaarden moet zijn voldaan op één jaar. Vóór afloop van de termijn van de voorwaarden (derhalve 
uiterlijk 21 december 2022) levert de instelling een rapport aan de NVAO waarin zij aangeeft hoe aan 
de voorwaarden is voldaan.

De NVAO heeft bij de indiening van meerdere visitatierapporten van opleidingen van de NCOI-groep 
geconstateerd dat passages in deze rapporten vragen opriepen. Deze vragen hadden betrekking op de 
organisatiestructuur, de samenstelling en werkwijze van de examencommissies, de omgang met 
opleidingen met weinig studenten en verschillende locaties. Voor de NVAO leverde de passages 
onduidelijkheid op en is besloten hierover met de instelling in gesprek te gaan. Dit gesprek heeft 



plaatsgevonden op 9 november 2021. De door de NVAO gestelde vragen zijn door de instelling 
afdoende beantwoord en toegelicht.

Den Haag, 21 december  2021

Namens het bestuur van de NVAO
Voor deze,

Dr. A. Luijten-Lub
(bestuurder)

Tegen dit besluit kan op grond van het bepaalde in de Algemene wet bestuursrecht door een 
belanghebbende bezwaar worden gemaakt bij de NVAO. De termijn voor het indienen van bezwaar 
bedraagt zes weken.


	_top
	_top
	_top

